
 

人權盡職調查管理表- 2025成果報告 

人權關注

對象 
人權關注議題 辨識風險來源 監督調查及管理項目 稽核/監督頻率 2025 年度調查成果 

員工 

1.友善安全的

工作環境 

工作傷害 

職業安全衛生 
1.同仁不定期自主檢查，維護工作環境安全衛生狀況。 每週不定期 

2025 年度已進行不定期抽檢，未發現重大安全危

害環境因子 

2.禁止強迫勞

動 
超時工作 

1.確定組織內部的人權政策包含禁止強迫勞動，並定期依

法更新辦法、規定及流程。 

2.透過內部定期勞資會議/高階主管會議進行常態性宣

導，禁止強迫勞動。 

3.透過考勤系統設定，避免違法排班及改善超時工作。 

1.每月不定期 

2.每季 

3.每月不定期 

2025 年度調查完成 

➔自主檢查 12 次是否有法規更新 

➔4 次勞資會議，未發現異常超時狀況，另外規

劃相關員工活動 

➔自主檢查 12 次考勤系統，目前無發生超時加

班的問題 

3.禁用童工 非法雇用 

1.確定組織內部的人權政策包含禁用童工政策，並定期依

法更新辦法、規定、流程和責任分配   

2.檢視受雇人之加保明細（出生年/月/日），確保未雇用

童工。 

1.每月不定期 

2.每月不定期 

2025 年度調查完成 

➔自主檢查 12 次是否有法規更新 

➔按月自主檢查，全年總計盤查年度到職，無新

進同仁數，故無非法雇用情事 

4.杜絕不法歧

視且確保工

作機會平等 

招募與升遷過

程未平等對待 

1.確定組織內部的人權政策包含平等招募和升遷政策，並

定期依法更新辦法、評估候選人的程序和標準公平、透

明和客觀，避免偏見和歧視。 

2.進行常態性宣導，禁止就業歧視。 

1.每年不定期 

2.每年不定期 

2025 年度調查完成 

➔自主檢查 12 次是否有法規更新 

➔查 2025 年度安排線上人權政策宣導課程，內

含平等議題，全體同仁參與。 

5.致力消除職

場暴力、騷

擾、恐嚇之行

為，有尊嚴的

對待員工 

人道待遇 
1.提供預防職場暴力相關之線上教育訓練。 

2.制定、更新與落實「因職務遭受身心不法侵害預防計畫」。 

1.每年一次 

2.每年一次 
➔ 預計 2026 年制定辦法及教育訓練 



6.促進同仁身

心健康及工

作生活平衡 

員工健康狀況

不佳 

每兩年舉辦同仁身體健康檢查，包含四大癌篩，確保員工

在專注工作之餘，能夠掌握自身的身心健康平衡，滿足員

工的健康需求。 

每兩年定期 
2024 年舉辦員工年度體檢（包含四大癌症篩

檢），共 17 人，下次於 2026 年舉辦。 

7.建立多元溝

通管道、申訴

機制， 以確

保利害關係

人之權益 

缺乏有效申訴

管道 

1.定期召開勞資會議，開放直接對話，進行各項福利與制

度、工作環境改善及促進勞資合作等議案溝通。 

2.於工作規則中載明意見溝通管道資訊，並公開於公司網

站。 

3.公司官網設利害關係人溝通專區。 

1.每季召開 

2.常態性 

2025 年度調查完成 

➔每季召開勞資會議進行雙向溝通。 

➔利害關係人溝通專區無接收到申訴案件。 

 

供應商 

(承攬商) 

1.友善安全的

工作環境 

工作傷害職業

安全衛生 

1.供應商定期評鑑納入環境衛生及職業健康安全指標，檢

視相關合法性。 

2.宣導流行性病毒防治作業，要求供應商配合公告相關訊

息。 

1.依評鑑頻率，

定期執行評鑑 

2.常態性 

2025 年度實施環境及社會面評估，共稽核 4 家供

應商，無發現不符事項。 

2.禁止強迫勞

動 
超時工作 

1.抽檢供應商排班、加班、休假情況是否符合法令。 

2.供應商須遵循並簽署「供應商社會責任承諾書」，包含

不得違反勞動法令（包含雇用童工、工作條件、薪酬、

職業健康與安全等）且應保障勞工平等、不歧視的就業

環境與基本人權等。 

3.宣導勞基法遵循要點，要求供應商配合公告相關訊息。 

1.依評鑑頻，定

期執行評鑑 

2.每年一次 

3.常態性 

2025 年度實施人權及勞工實踐評估，共稽核 4 家

供應商，無發現不符事項。 

3.禁用童工 非法雇用 

1.檢視是否有非法雇用童工之情況。 

2.須遵循並簽署「供應商社會責任承諾書」，包含不得違

反勞動法令（包含僱用規範、雇用童工、工作條件、薪

酬、職業健康與安全等）且應保障勞工平等、不歧視的

就業環境與基本人權等。 

1.依評鑑頻，定

期執行評鑑 

2.每年一次 

2025 年度實施人權及勞工實踐評估，共稽核 4 家

供應商，無發現不符事項。 



4.杜絕不法歧

視且確保工

作機會平等 

招募與升遷過

程未平等對待 

供應商須遵循並簽署「供應商社會責任承諾書」，包含不

得違反勞動法令（包含雇用童工、工作條件、薪酬、職業

健康與安全等）且應保障勞工平等、不歧視的就業環境與

基本人權等。 

每年一次 
2025 年度實施人權及勞工實踐評估，共稽核 4 家

供應商，無發現不符事項。 

5.建立多元溝

通管道、申訴

機制，以確保

利害關係人

之權益 

未建立申訴管

道 

宣導公司及供應商內部反映管道，要求供應商配合公告相

關訊息。 
每年一次 

2025 年度實施人權及勞工實踐評估，共稽核 4 家

供應商，無發現不符事項。 

關係企業 

1.友善安全的

工作環境 

工作傷害職業

安全衛生 
檢視工作環境及安全，是否違反工作環境安全衛生法規。 每年不定期 2025 年度調查完成，無違法之情事 

2.禁止強迫勞

動 
超時工作 抽檢員工之聘僱、排班、加班、休假情況是否符合法令。 每月一次 2025 年度調查完成，無違法之情事 

 


